Deutsche Gesellschaft fiir Qualititsmanagement

®
de@us in der Suchttherapie e.V.

19. QB-Workshop 2024

Programm 28./29. Februar 2024

Mittwoch, 28. Februar 2024

11.00 Uhr | Teilnehmer-Registrierung
BegriRung und Einflihrung in das Programm . .
11.30 Uhr Aktuelles aus der deQus Hildegard Winkler
Diskussion: Podium mit Teilnehmenden .
. e . Moderation
11.45 Uhr | Wie kommt die Vision unseres QMs in den . N .
. ey .. Corinna Mader-Linke
Arbeitsalltag? 2 Qualitét ist der einzige Ausweg!
Was war noch mal unsere Vision des QMs? Hildegard Winkler
Herausforderungen und Losungsansiatze Moritz Radamm
e in der stationaren Reha Barbel Marrziniak
e im ambulanten Bereich Christoph Dietze
e in Einrichtungen der Eingliederungshilfe Martin Hoppe
13.00 Uhr | Mittagsimbiss
14.00 Uhr | Was bedeutet Qualitat fur die Kernprozesse? Dr. Michael Zerr
Die Rolle der QMBs: Experten fir
14.30 Uhr | Dokumentensammlung und FuBzeilenpflege oder Hildegard Winkler
fiir Qualitatsentwicklung?
15.00 Uhr | Was macht ein gutes internes Audit aus? Milena Ring
15.30 Uhr | Kaffeepause




16.00 Uhr | Arbeitsgruppen
Update zum Musterhandbuch 4.0 . .
Gr. 1 Praktische Tipps zur Umsetzung Hildegard Winkler
Kennzahlen im Qualititsmanagement:
Gr. 2 Erfolgsfaktoren, Herausforderungen und Moritz Radamm
Zukunftsperspektiven
Das Management-Review .
Gr.3 Was bewegt die Einrichtungen? Martin Hoppe
Wirkungskontrolle als kreativer Bestandteil der
Gr. 4 Assistenzleistung — wie gestalte ich eine Janina Tessloff
»atmende® Dokumentation?
Gr. 5 Erfahrungsaustausch zur Zufriedenheitsbefragung | Iris Otto
' Impulse fiir die Weiterentwicklung Jan Medenwaldt
A Barbel Marrziniak
Gr. 6 Erfahrungsaustausch ambulanter Einrichtungen Christoph Dietze
17.30 Uhr | Abschluss des ersten Tages
19.00 Uhr | Gemeinsames Abendessen im Gutshof

Donnerstag, 29. Februar 2024

09.00 Uhr | Wie geht gutes Onboarding? Sarah |. Rotterdam
Erfahrungen aus einem Projekt : :
09.45 Uhr »Gefahrdungsbeurteilung Psychische Belastung“ Milena Ring
Wer soll Qualitat managen? Christine Gerber
10.15 Uhr | Leitung? QMB? Mitarbeitende? Bo d'o :aaers
Ein Pladoyer fiir geteilte Verantwortung
10.45 Uhr | Kaffeepause
11.15 Uhr Verbundzertifizierung — eine Méglichkeit fiir Christoph Dietze
Beratungsstellen
Gesetz digitale Renteniibersicht — aktueller Stand | Annabel Rias
11.45 Uhr | der Umsetzung, auch im Hinblick auf die DRV Braunschweig-
Entwicklungen in der Qualitatssicherung Hannover
12.30 Uhr | Zusammenfassung und Diskussion
13.00 Uhr | Verabschiedung




Referent:innen:  Christoph Dietze, Therapiezentrum Miinzesheim, Kraichtal
Christine Gerber, LWL-Universitatsklinik Hamm, Hamm
Martin Hoppe, Fachklinik Bassum, Bassum
Corinna Mader-Linke, Bundesverband Suchthilfe (bus.) e.V., Kassel
Barbel Marrziniak, Suchthilfe direkt gGmbH, Essen
Jan Medenwaldt, Redline Data GmbH, Ahrensbok
Iris Otto, deQus e.V., Kassel
Moritz Radamm, Klinik am Kronsberg, Hannover
Annabel Rias, Deutsche Rentenversicherung Braunschweig-Hannover, Laatzen
Milena Ring, Therapiehilfe gGmbH, Hamburg
Bodo Roers, LWL-Universitatsklinik Hamm, Hamm
Sarah I. Rotterdam, Lifetime Coaching, Disseldorf
Janina Tessloff, Therapiehilfe Bremen gGmbH, Bremen
Hildegard Winkler, deQus e.V., Kassel

Dr. Michael Zerr, Klinik am Kronsberg, Hannover

Vorbereitungsgruppe: Christoph Dietze, Martin Hoppe, Corinna Mader-Linke, Barbel Marrziniak, Iris
Otto, Moritz Radamm, Milena Ring, Hildegard Winkler



Veranstalter:

Tagungsort:

Abendessen:

Tagungsgebiihr:

Fortbildungs-
punkte:

Anmeldung:

Hotels in der
Nahe:

Offentliche
Verkehrsmittel

Deutsche Gesellschaft fiir Qualititsmanagement in der Suchttherapie
e.V. (deQus)

Wilhelmshoéher Allee 273 | 34131 Kassel

Telefon: (0561) 108441 | Telefax: (0561) 102883

Internet: www.dequs.de | E-Mail: info@dequs.de

Haus der Kirche
Wilhelmshoher Allee 330, 34131 Kassel
Telefon: (0561) 937 815 80, Telefax: (0561) 937 815 30

Restaurant Gutshof
Wilhelmshdéher Allee 347a, 34131 Kassel, Telefon: (0561) 32525

deQus-Mitglieder: 225,00 € - Nicht-Mitglieder: 250,00 €
inkl. Pausenbewirtung und Abendessen.

Die Zertifizierung der Veranstaltung ist bei der Arztekammer Hessen
beantragt. Fortbildungspunkte kdnnen nur noch vergeben werden, wenn
Sie lhre Barcode-Aufkleber mitbringen. Bei Psychotherapeut:innen gilt das
gangige Verfahren der zustandigen Kammer (Aufkleber/Nummer/Name).

Eine verbindliche Anmeldung erfolgt online unter
https://dequs.de/anmeldung/

bis spatestens 9. Februar 2024

Bei Absagen nach dem 7. Februar 2024 ist die volle Teilnahmegebuihr zu
entrichten (sofern nicht eine Ersatzperson benannt wird).

Abruf bis 17.01.2024 - Stichwort: QB-Workshop 2024

FischerS Kurparkhotel Kassel Wilhelmshoéhe
Wilhelmshoéher Allee 336, 34131 Kassel, Telefon: (0561) 31890
EZ 135,00 € inkl. Frihstlicksbuffet.

Abruf bis 17.01.2024 - Stichwort: deQus

Hotel Schweizer Hof

Wilhelmshoéher Allee 288, 34131 Kassel, Telefon: (0561) 93690
EZ ab 109,00 € inkl. Frihstiicksbuffet.

www.nvv.de

Hinweise zur Veranstaltung:

Die Inhalte der Veranstaltung sind produkt- und dienstleistungsneutral. Beim Veranstalter und bei der
wissenschaftlichen Leitung liegen keine Interessenkonflikte im Zusammenhang mit den Themen der
Veranstaltung vor. Die Referentinnen und Referenten weisen in einer Selbstauskunft auf mdgliche
Interessenkonflikte hin. Es besteht kein Sponsoring der Veranstaltung, die Gesamtaufwendungen fir die
Veranstaltung betragen rund 27.000 Euro.



